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Pedagogiska metoder for utbildning av unga kvinnliga féretagare (t.ex. hur man héller
en kurs, involverar deltagarna i utbildningsprocessen, skapar en positiv och
stimulerande utbildningsmilj6)

Moduler upptickt
Utvarderingsverktyg

Tekniker fér utvardering och aterkoppling

@
(

%P EXEOLAE

CREATING SYNERGIES

I II Future In
@ B Perspective

0050.
it 13
@050
o0




Co-funded by
the European Union

Forord

Youngpreneurs-projektet ar ett samarbetsinitiativ som lanserats i fyra EU-lander - Sverige,
Irland, Italien och Grekland - och som syftar till att stdrka unga kvinnor genom att forbattra
deras entreprendrs- och yrkeskunskaper. Projektet har sin grund i behovet av att dverbrygga
klyftan mellan traditionella utbildningsmetoder och fokuserar pa att utveckla kritiska
kompetenser inom personligt varumarkesbyggande, digital marknadsforing, interkulturell
hantering och ledarskap. Dessa fardigheter ar avgérande pa dagens snabbt féranderliga
arbetsmarknad, sarskilt for unga kvinnor i aldern 20-29 ar, inklusive de som har en utsatt
bakgrund eller kommer fran invandrarsamhallen.

Personlig varumarkesprofilering ar en central del av programmet och ger deltagarna
verktyg for att skapa en distinkt och professionell identitet. Parallellt med detta understryker
utbildningen i digital marknadsféring vikten av att utnyttja onlineplattformar for att 6ka
kommunikationen och synligheten i den digitala ekonomin. Interkulturell ledning speglar
den globaliserade karaktaren hos den moderna arbetsplatsen och framjar kulturell
medvetenhet och inkludering, medan ledarskapsutveckling fostrar morgondagens
innovativa ledare.

Youngpreneurs-projektet tar hansyn till den féranderliga arbetsmarknaden - som
kannetecknas av flexibla arbetsstrukturer, distansarbete och snabba tekniska framsteg -
och syftar till att bygga upp motstandskraft och anpassningsférmaga bland unga kvinnor.
Programmet svarar pa den féranderliga dynamiken pa arbetsmarknaden genom att erbjuda
personliga inlarningsvagar, vilket sakerstaller att deltagarna kan navigera i sina unika
karriarresor med tillférsikt. Det ar ocksa i linje med Europeiska kommissionens strategiska
atagande fér jamstélldhet 2020-2025, som betonar att minska klyftorna mellan koénen,
uppna lika deltagande i olika sektorer och framja en jamn kénsférdelning i beslutsfattande
roller.

Projektets tillvagagangssatt tar hansyn till de bestaende hinder som unga kvinnor moéter pa
arbetsmarknaden, sarskilt inom entreprenérskap. Ojamlikhet mellan kénen, brist pa
skraddarsydd utbildning, begransade professionella natverk och otillrackligt statligt stod ar
viktiga hinder fér deras utveckling. Youngpreneurs forsdker darfor skapa ett stédjande
ekosystem genom att engagera ett brett natverk av intressenter fran den offentliga, privata
och tredje sektorn, inklusive lokala myndigheter, utbildningsorganisationer och utbildare
inom professionell utveckling.

Genom aktiviteter som en analys av kvinnliga sysselsattningstrender, utveckling en
omfattande utbildningsplan och inrattande av transnationella mentorforum, levererar
projektet praktiska losningar for att forbattra unga kvinnors anstallningsbarhet och
ledarskapsformaga. Genom att framja direkt kommunikation med lokala samhallen och
erbjuda skraddarsydd vagledning syftar Youngpreneurs till att inspirera unga kvinnor att
satsa pa entreprendrskarridrer, utrusta dem med innovativa férméagor och sjalvfortroende
for att trivas i en standigt féranderlig affarsmiljoé.
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Sammanfattningsvis ar Youngpreneurs-initiativet inte bara ett svar pa aktuella utmaningar
pa arbetsmarknaden utan ocksa ett framatblickande projekt som syftar till att omdefiniera
unga kvinnors roll i entreprenérskap genom att ge dem nédvandiga fardigheter, resurser
mojligheter att lyckas.

e

’

Inledning ‘

Youngpreneurs handbok &r ett viktigt verktyg fér ungdomsarbetare och ledare som ansvarar for
att vagleda unga kvinnor pa deras entreprenérsresa. Denna onlinehandbok &r utformad som en
férldngning av utbildningsstrategin inom Youngpreneurs-projektet och erbjuder en strukturerad,
praktisk resurs som kompletterar formella utbildningsprogram genom att ge I6pande stéd och
végledning.

En av de viktigaste anledningarna till att den hdr handboken &r bade anvéndbar och nédvéandig
ar att den oOverbryggar klyftan mellan utbildningstillféllen och praktisk tilldmpning. Den ger
ungdomsarbetare och ledare fardiga ramverk, strategier verktyg som de kan integrera i sitt
arbete med unga kvinnor. Detta ger dem mdjlighet att leverera mer skrdddarsydda och effektiva
inldrningsupplevelser, oavsett om de fokuserar pa personligt varumérkesbyggande, digital
marknadsféring, interkulturell hantering eller ledarskapsférmaga.

Dessutom tar handboken hénsyn till arbetsmarknadens férénderliga karaktdr och ger
aktuell vdgledning om moderna arbetsstrukturer, sasom flexibelt arbete och distansarbete.
Genom att férse ungdomsarbetare och ledare med denna kunskap sékerstéller handboken
att de béttre kan forbereda unga kvinnor fér att anpassa sig till dessa nya realiteter, vilket
frdmjar motstandskraft och beredskap fér bade entreprenérskap och professionella miljéer.

Dessutom tar den hér handboken upp de bestaende hinder som unga kvinnor méter, till
exempel ojdmlikhet mellan kénen, brist pa anpassad utbildning och begrdnsad tillgang
professionella nétverk. Genom att ge ungdomsarbetare och ledare insikter och resurser for att
ta itu med dessa fragor direkt, stéder handboken insatserna fér att minska kénsskillnaderna och
frémja inkluderande mdéjligheter fér unga blivande entreprenérer.

Sammanfattningsvis &ar Youngpreneurs handbook en vélbehébvlig

resurs, inte bara f6r unga kvinnor som Vvill utveckla sina
entreprenérsfardigheter utan ocksa fér ungdomsledare och

ungdomsarbetare som stéder dem. Genom att erbjuda ett praktiskt I_ _l
komplement till befintliga utbildningsmetoder ger handboken bade

utbildare och deltagare mdjlighet att uppné mer effektiva och

varaktiga resultat pa dagens snabbt férdanderliga arbetsmarknad.
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Handbokens uppbyggnad och hur den anvénds

Den har handboken har tagits fram for att stddja utbildare och ungdomsledare som arbetar
med att forbattra unga kvinnors entreprenérsfardigheter, med fokus pa att bygga upp ett
personligt varumarke, digital marknadsforing, interkulturell ledning och
ledarskapsutveckling.

Alla som arbetar med ungdomsutbildning, inklusive yrkesutbildningsorganisationer, icke-
statliga organisationer och samhallsorganisationer, uppmuntras att ta sig tid Iasa och fullt ut
forsta innehallet i denna handbok. Syftet ar att tillhandahalla ett tydligt ramverk och
praktiska verktyg for att strukturera utbildningsprogram som kan anpassas till unga kvinnors
specifika behov i lokala, nationella och internationella sammanhang.

En stor del av arbetet handlar om att noggrant forbereda utbildningstillfallen och anpassa
metoderna for att méta deltagarnas verkliga behov. Den har handboken fungerar som en
praktisk guide for utbildare inom entreprendrssektorn och goér det mojligt for dem att organisera
riktade kurser som hjalper unga kvinnliga entreprendrer att méta utmaningarna pa
arbetsmarknaden och utveckla fardigheter som ar avgérande for deras framgang.

Utbildare kommer att kunna utféra aktiviteter med 6kad medvetenhet och kompetens
genom att anvdnda den har handboken, och de kommer att kunna hantera oférutsedda
omstandigheter med lampliga losningar. Varje amnesomrade behandlas i sin helhet i
handboken tillsammans med anvandbara d&dvningar som kan anvandas vid
utbildningstillfallen. Amnen som férdelarna med peer education, betydelsen av att bilda
stédnatverk bland unga kvinnliga entreprendrer och uppmuntran till lagarbete och
erfarenhetsutbyte kommer ockséa att behandlas.

This handbook aims to assist tfrainers in the
implementation of high quality learning projects
based on European best practices. Thanks to its
modular structure, trainers will be able to use the

tools and resources provided to plan and
customise their fraining interventions, adapting

Handboken ér indelad i flera tematiska avsnitt som vart och ett behandlar en viktig aspekt
av entreprendrsresan:

¢ Introduktion till projektet Youngpreneurs: Ger en dversikt 6ver sammanhanget

och huvudmalen for projektet och belyser behovet av att

utveckla entreprendrsfardigheter pa en féranderlig .
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o Pedagogiska metoder och resurser: | detta avsnitt presenteras interaktiva
undervisningsmetoder som bygger pa erfarenhetsbaserat larande och som framjar
ett aktivt och deltagande forhallningssatt fran deltagarnas sida.

e Praktiska aktiviteter: Varje modul innehaller praktiska évningar, fallstudier och
workshops som kan integreras i utbildningstillfallena fér att hjalpa deltagarna att
befasta de kunskaper de har lart sig.

o Stod for digitala fardigheter och ledarskap: Tillhandahaller verktyg for att bygga upp fardigheter i digital

marknadsforing, personligt varumarkesbyggande och teamledning.

e Utvardering och aterkoppling: Riktlinjer for hur man utvarderar deltagarnas
framsteg och ger konstruktiv feedback for att framja deras personliga och
yrkesmassiga utveckling.

)

E ]

Handboken ar utformad fér att anvandas som en modular och flexibel resurs.
Utbildare kan valja att folja den steg for steg eller anvanda specifika avsnitt beroende pa
behoven i deras team. Varje avsnitt ar berikat med praktiska verktyg, vagledda aktiviteter,
verkliga fall

exempel och tips for att underlatta utbildningen. Pa sa
satt kan utbildarna anpassa innehallet och metoderna till
sin specifika malgrupp och sakerstélla en personlig och
engagerande utbildningsupplevelse.

Dessutom kan manualen anvandas som ett langsiktigt

stdd och ge utbildare ett referensverktyg for att forbattra

sina fardigheter som handledare och for att effektivt

< hantera de utmaningar som uppstar under unga kvinnliga
entreprendrers inlarningsresa.

[

- Manualen &r utformad for att vara ett flexibelt verktyg som
kan anvandas i grupptraning saval som i individuell

utbildning.
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Each section is independent,
allowing trainers to:

)

ADAPT THE CONTENT: INTEGRATE PRACTICAL

CUSTOMISE SESSIONS:

TRAINERS CAN TAILOR THE MANUAL IS ACTIVITIES:
SESSIONS TO INDIVIDUAL ADAPTABLE TO VARIOUS MODULES INCORPORATE
SKILL LEVELS OR GROUP CULTURAL AND SOCIAL PRACTICAL ACTIVITIES LIKE

BUSINESS SIMULATIONS,
TEAM-BUILDING EXERCISES,
AND ROLE-PLAYING TO

CONTEXTS, ALLOWING
TRAINERS TO CUSTOMIZE
ACTIVITIES AND

NEEDS, FOCUSING ON
PERSONAL BRANDING,
DIGITAL MARKETING,

LEADERSHIP, OR EXAMPLES TO SUIT REINFORCE LEARNING AND
INTERCULTURAL PARTICIPANTS' ENABLE PARTICIPANTS TO
MANAGEMENT IN SHORT BACKGROUNDS AND APPLY THEIR KNOWLEDGE

WORKSHOPS OR LARGER CHALLENGES. IN REAL-LIFE CONTEXTS.

PROGRAMS.

Malgrupp och avsedd anvindning

Handboken &r frimst avsedd for ungdomsarbetare och utbildare som arbetar med unga kvinnor
mellan 20 och 29 ar med olika bakgrund, inklusive invandrarkvinnor eller kvinnor med farre

mojligheter.

Den erbjuder verktyg for att underlatta utvecklingen av entreprendriella fardigheter, men
kan ocksa anvandas i bredare utbildningssammanhang, till exempel gruppworkshops,
individuella sessioner eller mentoraktiviteter.

Utbildare hittar detaljerade riktlinjer fér hur man genomfor utbildningstilifallen och anpassar
innehall och aktiviteter efter deltagarnas behov.
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Lirarresurser

Hur effektivt ett utbildningsprogram ar beror inte bara pa innehallet, utan ocksa pa de
metoder som anvands for att aktivt involvera deltagarna. Nar det galler utbildning av unga
kvinnliga foretagare ar det viktigt att anvanda pedagogiska metoder som framjar
deltagande larande och praktisk tilldampning av férvarvade fardigheter.

1. Aktivt och deltagande liarande. En av de viktigaste metoderna ar aktivt

larande, som uppmuntrar deltagarna att bli huvudpersoner i sin egen
inlarningsprocess. Praktiska aktiviteter, som problemlésning i grupp, rollspel och
simuleringar av verkliga situationer, gér det mdjligt de unga kvinnorna att omsatta
det de lar sig i praktiken i en trygg och stimulerande milj6.

]
PRACTICAL TIP: USE
TECHNIQUES SUCH AS
CONSTRUCTIVE FEEDBACK AND
COLLECTIVE REFLECTION
SESSIONS TO CREATE A
LEARNING ENVIRONMENT
WHERE PARTICIPANTS CAN
GROW THROUGH DIALOGUE
AND DISCUSSION.
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Denna typ av inlarning gor det Ilattare att Overféra kunskaper fran
utbildningssammanhanget till affarsverkligheten.

2. Att skapa en positiv och stimulerande inlarningsmiljo. En avgdrande
En viktig aspekt av framgangsrik utbildning ar att skapa en inlarningsmiljo som ar
inkluderande, positiv och stimulerande. Utbildarna bdr framja en kultur av
omsesidigt stdd, dar deltagarna kanner sig uppmuntrade att uttrycka sina idéer, ta
risker och lara sig av sina misstag. Att skapa trygga miljéer dar unga kvinnor kan
utveckla sitt sjalvfortroende ar avgorande for att de ska kunna dvervinna personliga
och yrkesmassiga hinder, t.ex. radslan foér att misslyckas.

3. Involvering av deltagarna i utbildningsprocessen. For att frimja sjalvstandighet
och egenmakt ar det viktigt att deltagarna ar aktivt involverade i
inlarningsprocessen. Detta innebar att de ges mdjlighet att bidra till beslut om
inlarningsvagen, t.ex. genom att valja praktiska aktiviteter eller satta upp
personliga inlarningsmal. Det deltagarcentrerade tillvagagangssattet forbattrar
individuella erfarenheter och uppmuntrar till personligt larande som uppfyller de
specifika behoven hos varje ung entreprendr.

4. Peer Education och kollektivt larande. Peer education-metoden har
har visat sig vara sarskilt effektiva nar det galler utbildning av unga kvinnliga
entreprendrer. Att uppmuntra till att dela med sig av
Genom att dela med sig av sina erfarenheter till

andra kan deltagarna lara sig av varandra, vilket PRACTICAL TIP: CREATE

skapar en miljd6 med Omsesidigt stdd och WORKING GROUPS THAT ARE
kunskapsutbyte. Metoden kan anvandas under MIXED IN TERMS OF AGE,
. . BACKGROUND AND
gruppdiskussioner, workshops och andra EXPERIENCE IN ORDER TO
aktiviteter som uppmuntrar till en 6ppen dialog FOSTER A DIVERSITY OF

PERSPECTIVES AND INTERACTIVE
LEARNING BETWEEN
PARTICIPANTS WITH DIFFERENT
SKILLS.

mellan deltagarna.

5. Anvandning av digitala resurser och interaktiva verktyg. Tekniken spelar en
avgorande roll i utbildningen av unga kvinnliga entreprenérer. Integreringen av
digitala verktyg, som e-larandeplattformar, videohandledning och interaktiva
fragesporter, berikar utbildningsupplevelsen och gor det méjligt att anpassa larandet
till individen.

Perspective
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mojligt. Genom att anvanda verktyg som demonstrationsvideor eller online-
kan deltagarna fa

simuleringar

tillgang till resurser

klassrumsutbildningen och underlattar deras professionella utveckling.

Upptickt av moduler

Modul 1 - Grundlaggande entreprendrskap

Modulbeskrivning
(Beskrivning av modulens huvudsakliga
innehall)

Denna modul introducerar deltagarna till de
grundlaggande principerna fér
entreprenotrskap, med fokus pa
grundlaggande fardigheter som kravs for att
starta och utveckla ett foretag.

Undervisningsaktivitet

(De foreslagna aktiviteterna bor vara
interaktiva och praktiska for att aktivt
involvera deltagarna och lata dem konkret
tillampa de inlarda begreppen)

Aktivitetens mal

Syftet med denna aktivitet ar att ge
ungdomsledare praktiska verktyg for att
stodja unga féretagare i att utveckla de
viktigaste komponenterna i ett
framgangsrikt foéretag. Deltagarna kommer
att fa insikter i hur man identifierar
mojligheter, validerar affarsidéer och
utvecklar en hallbar affarsplan.

Beskrivning av aktiviteten

Ungdomsarbetare kommer att vagleda
deltagarna genom en idéverkstad for att
hjalpa dem att generera och validera
affarsidéer. Aktiviteten bestar av tre
huvudsteg:

e Steg 1 - Problemidentifiering och
brainstorming: Deltagarna kommer
att brainstorma verkliga problem
eller luckor pa marknaden som de
har observerat. Ungdomsledarna
kommer att underlatta en
diskussion om hur
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dessa problem innebar mojligheter
att skapa foretag. Ett digitalt verktyg
som Jamboard kan anvandas for
att fanga idéer visuellt.

e Steg 2 - Validering av idéer:
Deltagarna far lara sig att validera
sina affarsidéer genom att
unders6ka malmarknaden,
konkurrenter och potentiella
kunder. De kommer sedan att
presentera sina resultat for
gruppen for feedback.

e Steg 3 - Skapande av
vardeproposition: | sma grupper
kommer deltagarna att skapa ett
vardeforslag for sin affarsidé och se
till att det ar tydligt, 6vertygande och
I6ser det problem som de
identifierade. De kommer att
presentera sina vardeférslag for
gruppen for vidare diskussion och
forfining.

Fardigheter for utbildare

(Fardigheterna bor aterspegla bade den
specifika kunskapen om amnet och de
pedagogiska fardigheter som kravs for att
effektivt férmedla denna kunskap)

Ungdomsarbetare maste ha
nyckelkompetenser inom entreprenoérskap
och facilitering for att effektivt kunna
vagleda deltagarna genom processen att
forsta och tillampa grundlaggande
entreprenodrskapskoncept.
Kompetenserna omfattar:

e Kunskap om entreprenédrskap:
Fordjupad forstaelse for viktiga
entreprendrskapskoncept, inklusive
idé, marknad, marknadsforing
validering och affarsmodellering.
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o Fardigheter i facilitering: Formaga
att genomfdra praktiska workshops
som uppmuntrar till kreativitet och
kritiskt tankande kring grundlaggande
affarsfragor.

e :Fdrmaga att
ge konstruktiv och praktisk feedback
pa affarsidéer och affarsmodeller.

e Analytiska fardigheter: Formaga att
hjalpa ill
deltagarna bryter ner komplexa
begrepp som finansiell planering
och marknadsundersokningar till
genomfdrbara steg.

Ytterligare resurser for utbildare Guide till affarsmodell - Strategyzer
(Lankar, bilder, video...) Sa validerar du din affarsidé - HubSpot Blog
Principerna for Lean Startup - Eric Ries

Modul 2 - Finansiell kompetens och tillgang till finansiering

Denna modul introducerar unga kvinnliga
entreprendrer till de viktigaste begreppen
(Beskrivning av modulens huvudsakliga inom ekonomisk férvaltning och hjalper
innehall) dem att utforska finansieringsalternativ.
Den betonar vikten av ekonomisk
planering, budgetering och utvardering av
olika

Modulbeskrivning

@ B Perspective
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finansieringskallor for att stédja
uppstartsprocessen.

i . . Aktivitetens mal
Undervisningsaktivitet

1. Finansiell planering

e Att ge deltagarna fardigheter och
kunskaper for att skapa en finansiell
plan, inklusive budgetering,
kassaflddeshantering och projicering
av finansiella behov for deras
nystartade féretag.

(De féreslagna aktiviteterna bor vara
interaktiva och praktiska for att aktivt
involvera deltagarna och lata dem konkret
tillampa de inlarda begreppen)

0. Jamforelse av finansieringskallor

e Att hjalpa deltagarna att undersoka
och utvardera olika
finansieringsalternativ (t.ex. bidrag,
lan, crowdfunding) och jamféra
deras lamplighet for deras specifika
affarsbehov.

Beskrivning av aktiviteten
1. Finansiell planering

Steg 1: Ge deltagarna mallen for finansiell

planering, som finns i den medfdljande
PowerPoint-presentationen.

Steg 2: Introducera viktiga ekonomiska
begrepp som inkomster, utgifter,
budgetering och kassafléde. Visa ett
exempel pa en grundlaggande finansiell
plan.

Steg 3: Be deltagarna att skanna QR-koden
pa bild 23 i presentationen for att borja
planera sin manadsbudget.

Instruera dem att lista sina utgifter,
inkomster, kategorier och beskrivningar och
spara eventuella skulder de kan ha.

CREATING SYNERGIES
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Steg 4: Instruera deltagarna att folja sina
framsteg under de narmaste manaderna
och gora de justeringar som behovs for att
halla kursen.

Steg 5: Uppmuntra deltagarna att dela med

sig av sin manatliga budgetplan till dig for att
fa feedback och forslag pa férbattringar.

0. Jamférelse av finansieringskallor

Steg 1: Introducera deltagarna till olika
typer av finansieringsalternativ (t.ex. bidrag,
lan, crowdfunding, personliga investeringar).
Diskutera for- och nackdelar med varje
alternativ.

Steg 2: Forse deltagarna med en
jamférelsemall for utvardering av
finansieringskallor. Be dem att undersoéka
och valja minst tva finansieringsalternativ
som passar deras affarsidé.

Steg 3: Guida deltagarna att fylla i
jamforelsetabellen och beakta faktorer som
behdorighetskriterier, ansdkningsprocess,
foérdelar och nackdelar samt
aterbetalningsvillkor.

Steg 4: Led en gruppdiskussion dar
deltagarna presenterar sina resultat och
diskuterar de basta
finansieringsalternativen for olika typer av
foretag.

Steg 5: Reflektera 6ver vikten av att vélja

ratt finansieringskalla och den finansiella
riskens inverkan pa foretagets framgang.
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Fardigheter for utbildare

Expertis inom finansiell forvaltning:
Utbildarna bér ha goda kunskaper om finansiell
(Fardigheterna bor aterspegla bade den planering, budgetering och

specifika kunskapen om amnet och de kassaflodeshantering.

pedagogiska fardigheter som kravs for att

L Kunskap om finansiering: Utbildarna
effektivt formedla denna kunskap)

maste forsta de olika finansieringskallor som
finns tillgangliga for nystartade foretag och
kunna vagleda deltagarna i att utvardera och
valja lampliga alternativ.

Végledning i ekonomiskt beslutsfattande:
Utbildarna bor hjalpa deltagarna att fatta
valgrundade ekonomiska beslut och forsta
konsekvenserna av olika
finansieringsmetoder.

. ) . Information om bidrag och l&n (EU)
Ytterligare resurser for utbildare

Europeiska investeringsfonden:

(R, ST WD) https://www.eif.org/index.htm

Europeiska kommissionen Funding and
Tenders Portal:

https://ec.europa.eu/info/funding-tenders
[/mojligheter/portal/skarm/home

Verktyg for finansiell planering

Mint - budgetsparare och -planerare:
https://www.mint.com

QuickBooks - Redovisning for smaforetag:
https://quickbooks.intuit.com

Modul 3 - Utveckling av affarsidéer och lonsamhet
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Modulbeskrivning Denna modul fokuserar pa att hjalpa unga
kvinnor att utveckla affarsidéer genom kreativ

(Beskrivning av modulens huvudsakliga . .
brainstorming och marknadsanalys. Deltagarna

innehall) -
kommer att ga igenom processen med att
generera affarsidéer och utféra en SWOT-
analys for att utvardera styrkor, svagheter,
mojligheter och hot i sina koncept.

Undervisningsaktivitet Aktivitetens mal

(De foreslagna aktiviteterna bor vara 1. Affarsidé

interaktiva och praktiska for att aktivt
involvera deltagarna och lata dem konkret
tillampa de inlarda begreppen)

e Att hjalpa deltagarna att generera och
forfina innovativa affarsidéer genom
att identifiera mojligheter och luckor
pa marknaden, och att utveckla en
grundlaggande affarsplan baserad pa
deras idé.

0. SWOT-analys

e Att lara deltagarna hur de kritiskt kan
utvardera sina affarsidéer att identifiera
styrkor, svagheter, mgjligheter och hot
med hjalp av en SWOT-analys.

Beskrivning av aktiviteten
0. Affarsidé

Steg 1: Introducera begreppet
entreprenodrskap och diskutera vad som
kannetecknar en framgangsrik affarsidé.

Steg 2: Lat deltagarna brainstorma

fram potentiella affarsidéer och bérja
med att

o0 oo
oo o . EXEOLAIS
- | CONNE"-Tl.JS:__, CREATING SYNERGIES
ol Fipetive =




R Co-funded by
the European Union

Identifiera samhallsproblem eller
marknadsluckor.

Steg 3: Guida deltagarna att skapa en

affarsmodell for sin idé, inklusive detaljer som
malmarknad, kundbehov och affarsmal.

Steg 4: Be deltagarna att presentera sina

affarsidéer for gruppen och samla in feedback
fran sina kamrater och utbildaren.

Steg 5: Uppmuntra deltagarna att revidera

sina idéer baserat pa den feedback de fatt och
fardigstalla sin affarsplan for vidare utveckling.

0. SWOT-analys

Steg 1: Forklara SWOT-analysramen (styrkor,

svagheter, mdjligheter, hot) och dess betydelse
for att utvardera affarsidéer.

Steg 2: Forse deltagarna med en mall for
SWOT-analys. Lat dem identifiera styrkor och
svagheter i sin affarsidé, med hansyn till faktorer
som kompetens, resurser och produktens unika
karaktar.

Steg 3: Guida deltagarna att identifiera
mojligheter (t.ex. marknadstrender, ouppfyllda
behov) och hot (t.ex. konkurrenter, finansiella
risker) som kan paverka deras verksamhet.

CREATING SYNERGIES
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Steg 4: Be deltagarna att fyllai SWOT-
matrisen och presentera sin analys for
gruppen.

Steg 5: Led en diskussion om hur
deltagarna kan dra nytta av sina styrkor och
mdijligheter och samtidigt ta itu med
svagheter och minska hoten.

Fardigheter for utbildare Utveckling av affarsidéer: Utbildarna bér ha
kompetens att vagleda deltagarna genom
processen for att utveckla affarsidéer och ge
konstruktiv feedback.

(Fardigheterna bor aterspegla bade den
specifika kunskapen om amnet och de
pedagogiska fardigheter som kravs for att
effektivt formedla denna kunskap) Kunskap om SWOT-analys: Utbildarna maste
vara duktiga pa att genomféra SWOT-
analyser och hjalpa deltagarna att tillampa
detta verktyg pa sina affarsidéer.

Underlattande: Utbildarna bor underlatta

brainstorming och uppmuntra till kritiskt
ténkande under analysfasen.

Ytterligare resurser for utbildare Verktyg for tankekartlaggning

(Lankar, bilder, video...) MindMeister: https://www.mindmeister.com

Coggle: https://cogale.it

SWOT-analys

Guide foér nybdrjare:
https://www.investopedia.com/terms/s/swo
t.asp

Teknik for idégenerering
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SCAMPER Brainstormingmetod:

https://www.mindtools.com/pages/article/n
ewCT_02.htm

Metod for analys av I6sningar

Problemtrad:

https://evaluationtoolbox.net.au/index.php
?option=com_content&view=article&id=28
&ltemid=134#:~:text=Genomféra%20en%20p
roblem%20tree%2F solution.som%20leder%20till

%20karnproblemet.

Modul 4 - Att dvervinna sjalvtvivel och radsla for att misslyckas

Modulbeskrivning Denna modul fokuserar pa att hjalpa
(Beskrivning av modulens huvudsakliga deltagarna att utveckla motstandskraft och
innehall) sjalvfértroende genom att dvervinna inre

hinder som sjalvtvivel och radsla for att
misslyckas. Kursen betonar praktiska
strategier som att omformulera negativa
tankar, satta upp mal och lara sig att se
misslyckanden som en sprangbrada for
tillvaxt. Genom att bygga upp dessa
fardigheter kommer deltagarna att fa det
sjalvfortroende som kravs for att moéta
entreprendrsutmaningar.

Undervisningsaktivitet Aktivitetens mal
(De foreslagna aktiviteterna bor vara
interaktiva och praktiska for att aktivt
involvera deltagarna och lata dem konkret
tillampa de inlarda begreppen)

Aktiviteten syftar till att ge ungdomsledare
verktyg for att hjalpa unga entreprendrer att
overvinna sjalvtvivel och radsla for att
misslyckas.
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Deltagarna far 6va pa att identifiera radslor
och omvandla dem till méjligheter for tillvaxt,
samtidigt som de lar sig tekniker for att
hantera sjalvtvivel pa ett effektivt satt.

Beskrivning av aktiviteten

Aktivitetsbeskrivning 1 (Radsla till bransle:
Att omvandla utmaningar till méjligheter)
Ungdomsledarna kommer att guida
deltagarna genom en 6vning som ar
utformad for att hjalpa dem att k&dnna igen
och omformulera sina radslor. Aktiviteten
bestar av tre huvudsteg:

e Steg 1 - Identifiera radslor:
Deltagarna skriver ner tre specifika
radslor relaterade till deras
entreprendrsresa pa post-it-lappar
eller indexkort (t.ex. radsla for att
tala infor publik, finansiell risk eller
radsla for att misslyckas).

e Steg 2 - Kategorisering och delning
av radslor: | sma grupper delar
deltagarna med sig av sina radslor
och kategoriserar dem i bredare
teman (t.ex. finansiella radslor,
sociala radslor, prestationsradslor).
Dessa satts upp pa en tavla sa att
hela gruppen kan se dem.

e Steg 3 - Omformulera radsilor till
mdijligheter: Grupperna valjer en
radsla fran varje kategori och
brainstormar strategier fér att
omvandla radslan till en
motiverande faktor eller méjlighet till
tillvaxt. Dessa strategier delas med
gruppen for feedback och reflektion.
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Fardigheter for utbildare

(Fardigheterna bor aterspegla bade den Ungdomsledare bor vara skickliga pa att bade

specifika kunskapen om @mnet och de hantera diskussioner om kansliga amnen och

pedagogiska fardigheter som kravs for att underlétt? prlaktiska

effektivt fdrmedla denna kunskap) problemldsning. Nyckelkompetenser
inkluderar:

e Traning i motstandskraft och
tankesatt: Forstaelse for
psykologiska strategier, sasom
kognitiv beteendeterapi (KBT) och
mindfulness, for att hjalpa
deltagarna att hantera radslor och
sjalvtvivel.

o Fardigheter i facilitering: Férméaga att
skapa
en trygg miljé dar deltagarna kan
dela med sig av sina radslor och lara
av varandra.

e Konstruktiv aterkoppling: Férmaga att
vagleda deltagarna genom
processen att omvandla sina radslor
till positiva handlingar och ge
stédjande feedback.

o Empati och aktivt lyssnande:
Avgorande for att forsta deltagarnas
personliga radslor och hjalpa dem att
kanna sig bekraftade och stéttade.

Ytterligare resurser for utbildare e Radsla for att misslyckas - hur man

(Lankar, bilder, video...) overvinner den (Mind Tools)

e Tekniker for kognitiv
beteendeterapi for
entreprendrer

e Att bygga motstandskraft
(American Psychological

Association)
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Modul 5 - Ledarskap och teamledning

Modulbeskrivning Utforska viktiga fardigheter inom
ledarskap och team management, med
fokus pa strategiskt beslutsfattande,
planering och malsattning. Deltagarna far
lara sig att utveckla handlingskraftiga
planer, navigera

kdnsbaserade stereotyper, och leda
effektivt genom att tillampa olika
ledarskapsstilar och
kommunikationstekniker i olika

affarssammanhang.
Undervisningsaktivitet Aktivitetens mal
Simulering av ledarskapsstilar med SWOT- Utveckla forstaelse for och tillampning
analys (5 minuters rollspel) av olika ledarskapsstilar och genomféra

en omfattande SWOT-analys.

Beskrivning av aktiviteten

1. Presentera scenariot att lansera en
ny hallbar produktlinje med
begransade resurser och hog
konkurrens.

2. Runda 1 - Autokratiskt ledarskap:
Tilldela en deltagare rollen som en
autokratisk ledare; denne fattar
beslut sjalvstandigt.

3. Rond 2 - Demokratiskt ledarskap:
Utse en ny ledare som involverar
teamet i beslutsfattandet.

4. Omgang 3 - Laissez-Faire-ledarskap:
Tillsatt en ny ledare som delegerar
uppgifter med minimal vagledning.

5. Tillbringa 2-3 minuter efter varje
runda med att diskutera
ledarskapseffektivitet och
gruppdynamik,
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och beslutsresultat, med hjalp av
SWOT-analys.

Fardigheter for utbildare
Kulturell kompetens och lyhirdhet:

Formaga att forstd och hantera kdnsbaserade
stereotyper inom ledarskap och framja en
inkluderande larandemiljé som respekterar
olika perspektiv.

Mangsidigt ledarskap och
kommunikation: Expertis inom olika
ledarskapsstilar och effektiva
kommunikationstekniker for att 1ara
deltagarna hur de kan anpassa sin
strategi och engagera team pa ett
effektivt satt.

Strategiskt tinkande och planering:
Kompetens inom strategiskt beslutsfattande,
malsattning och atgardsplanering, vilket gor
det mdjligt for utbildare att vagleda deltagare
att formulera och uppnad SMARTa affarsmal.

Fardigheter i facilitering och

aterkoppling: Férmaga att leda
engagerande sessioner och ge konstruktiv
feedback, vilket hjalper deltagarna att
férfina sina ledarskapsférmagor och
strategiska fardigheter.

Ytterligare resurser for utbildare
Hur kan man férebygga kdnsstereotyper

pa arbetsplatsen?
https://www.linkedin.com/pulse/how-pre
vent-gender-stereotypes-your-workplace
-ungender-9i0tc
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Interkulturell ledning: Challenges and
Strategies for Global Organizations
https://www.linkedin.com/pulse/intercult
global-socratica-books

Vanliga ledarskapsstilar - och hur du
bestammer vilken du ska anvanda
https://hbr.org/2024/04/6-common-leade

rship-styles-and-how-to-decide-
vad-att-anvanda-nar

Vetenskapen om kvinnors ledarskap |
Alexis Kanda-Olmstead| TEDxCSU

https://www.youtube.com/watch?v=FVz
HBWolGEw

Modul 6 - Personligt varumarke och autenticitet

Modulbeskrivning Att hjalpa deltagare i utveckla a

(Beskrivning av det huvudsakliga innehallet i| personliga varumarke medan kanner
igen den

modul) svarigheter som framkommit i studien
projekt. Konsekvens och sjalvkansla
kommer att
prioriteras, med fokus pa att integrera
personliga  varderingaroch bevara
akthet i varumarkesarbetet.
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Undervisningsaktivitet Aktivitetens mal

(De foreslagna aktiviteterna bor vara

interaktiva och praktiska for att aktivt Syftet med aktiviteten ar att ge

involvera deltagarna och lata dem konkret | Ungdomsledare praktiska verktyg for att
tilampa de inldarda begreppen) stddja unga entreprendrer i processen att

definiera och bygga upp ett autentiskt
personligt varumarke och uppmuntra till
reflektion éver personliga varderingar och
hur de kan integreras i
varumarkesstrategier.

Aktivitetsbeskrivning 1 (varderingar for
personligt varumérkesbyggande)

Ungdomsledarna kommer att genomféra en
interaktiv workshop dar de hjalper
ungdomarna att reflektera 6ver sina
personliga och yrkesmassiga varderingar.
Aktiviteten bestar av tre huvudsteg:

Steg 1 - Introduktion och brainstorming:
Ungdomsledarna introducerar begreppen
personligt varumarke och &kthet. De ber
sedan deltagarna att reflektera 6ver sina
personliga varderingar och ambitioner. En
digital whiteboard (t.ex.

Miro eller Jamboard) kan anvandas for
att samla in de nyckelord som dyker upp.

Steg 2 - Definiera unikt varde: deltagarna
identifierar det unika varde som utmarker
dem inom deras yrkesomrade. | sma
grupper leder ungdomsledarna diskussionen
om hur dessa varden kan integreras i ett
sammanhangande personligt varumarke.

Steg 3 - Skapa en autentisk hisspitch: Varje
deltagare skapar en kort "hisspitch" som
beskriver deras personliga varuméarke och
lyfter fram hur deras varderingar ar

CREATING SYNERGIES
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aterspeglas i deras entreprendriella arbete.
Ungdomsledarna kommer att ge feedback
hur man kan férbattra konsekvens och
akthet.

Aktivitetsbeskrivning 2 (rollspel)

I den har aktiviteten satter sig
ungdomsledarna i en varumarkescoachs
skor och arbetar med en partner i
simulerade radgivningssessioner. Varje
ungdomsarbetare maste vagleda partnern
i att definiera sin personliga
varumarkesstrategi och se till att den ar
autentisk och i linje med hans/hennes
varderingar.

Del 1 - Vardegrundsanalys: Coachen
utforskar tillsammans med "kunden" de
personliga varderingar som behdver
representeras i varumarket.

Del 2 - Aterkoppling och férbattring:
Coachen ger feedback pa hur
varumarkespresentationen kan forbattras
samtidigt som akthet och transparens
bibehalls.

Fardigheter for utbildare

(Fardigheterna bor aterspegla bade den
specifika kunskapen om amnet och de
pedagogiska fardigheter som kravs for att
effektivt férmedla denna kunskap)

Ungdomsledare maste besitta
nyckelkompetenser bade nar det galler
personlig varumarkesprofilering och nar det
galler att underlatta den personliga
reflektionsprocessen. Kompetenserna
omfattar:

e Kunskap om personlig

varumarkesprofilering:
Djupgaende forstaelse for
varumarkesstrategier och vikten av
autenticitet.

Fardigheter i facilitering: Férmaga att

genomfdra
interaktiva workshops och
o0 o0
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underlatta diskussioner om
personliga och yrkesmassiga
varderingar.

e Konstruktiv aterkoppling:
Formaga att ge malinriktad och
konstruktiv feedback for att forbattra
deltagarnas personliga
varumarkesstrategier.

e Empati och aktivt lyssnande:
Oumbarlig for att vagleda
diskussioner om personliga amnen
som varderingar och identitet.

Ytterligare resurser for utbildare

(Lankar, bilder, video...) e Canvas guide till personligt

varumarkesbyggande - Canva
erbjuder en utmarkt visuell guide till
hur du bygger ditt varumarke. :
https://www.canva.com/learn/per
sonal-branding/

e htips://brandyourself.com/definitiv e-
quide-till-personlig-
varumarkesprofilering

e https://blog.hubspot.com/sales/th e-
ultimate-guide-till-personlig-bran

ding
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Modul 7 - Digitala marknadsforingsstrategier

Modulbeskrivning Utforska den digitala marknadsféringens
varld for att uppna och uppratthalla en
konsekvent narvaro pa sociala medier.
Kursen omfattar effektiva strategier pa
plattformar som Instagram, TikTok och

Facebook.
Undervisningsaktivitet Aktivitetens mal
Simulering av skapande och hantering av | Ge praktisk erfarenhet av att skapa och
kampanjer i sociala medier hantera en kampanj i sociala medier, fran

planering till uppfoljning

framgangsmatningar

Beskrivning av aktiviteten

1. Utbildare vagleder deltagarna i
skapandet av en simulerad
kampanj, inklusive att satta upp mal,
valja malgrupper och planera
innehall;

2. Overvakning och analys av
simulerade data for att
utvardera kampanjens
effektivitet;

3. Gruppreflektion om vad som
fungerar, vad som inte fungerar
och hur strategierna kan
anpassas.

@ B Perspective

o0 oo
|P b %% EXEOLAE
4 CREATING SYNERGIES
Future In ... .
o0 oo




R Co-funded by
(AL the European Union

Fardigheter for utbildare

Kunskap om digital marknadsforing:
Djup forstaelse for olika digitala
marknadsforingsstrategier, inklusive betald
annonsering, malgruppsengagemang och
anvandning av analyser.

Fardigheter i dataanalys: Férmaga att

samla in och tolka data for att optimera
marknadsféringskampanjer.

Kreativitet inom innehidllsmarknadsforing:
Foérmaga att skapa innehall som attraherar
och behaller malgruppernas
uppmarksamhet.

Erfarenhet av sociala plattformar: Férdjupad
kunskap om de specifika egenskaperna hos
plattformar som Instagram, TikTok och
Facebook och hur dessa kan utnyttjas for
effektiva marknadsféringskampanijer.

Ytterligare resurser for utbildare
e Video om grunderna i digital

marknadsforing: "Digital Marketing
Basics" - Introduktionsvideo om de
grundlaggande begreppen inom
digital marknadsféring och de
viktigaste sociala plattformarna.
https://skillshop.exceedlms.com/st
udent/collection/654330-digital-m
arketing?locale=en-GB

e Verktyg for att spara trafik och
kampanjengagemang
https://developers.google.com/an
alytics

e Plattform f6r analys av sociala
medier och prestationshantering
https://sproutsocial.com/it/
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Modul 8 - Interkulturell ledarskapskompetens

Modulbeskrivning Denna modul syftar till att férbattra
interkulturella ledaregenskaper genom att ta
itu med utmaningar som stereotyper och
férdomar.

Deltagarna far lara sig att navigera i olika
affarsmiljéer, framja inkludering och forsta
olika kommunikationsstilar, vilket gor dem
rustade att effektivt hantera och lyckas i
miljder med kulturell mangfald.

Undervisningsaktivitet Aktivitetens mal

Forbéttrad interkulturell kommunikation Att reflektera dver ett verkligt scenario som
involverar kulturell missanpassning i
affarskommunikation och brainstorma fram
alternativa tillvagagangssatt for forbattrad
interkulturell forstaelse.
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Beskrivning av aktiviteten

1. Presentera ett scenario dar en
VD som reser utomlands rakar i
konflikt med lokala chefer pa
grund av olika
kommunikationsstilar.

2. Dela upp i tva grupper:

VD:s perspektiv: Reflektera 6ver hennes
direkta kommunikationsstil,
brainstorma fram alternativa
strategier och diskutera hur
anpassningen kan forbattra framtida
interaktioner.

Andra chefers perspektiv:

Diskutera effekterna av VD:s
tillvagagangssatt, reflektera 6ver
forbisedda kulturella varderingar
och fundera 6ver olika satt att
overbrygga kommunikationsgapet
eller ge feedback.

0. Debriefing och delning av insikter
fran bada perspektiven, med fokus
pa strategier for forbattrad
interkulturell kommunikation.

Fardigheter for utbildare
Kulturell medvetenhet och lyhdrdhet:

Reflekterar djup kunskap om kulturella
normer och kommunikationsstilar, vilket
ar viktigt for att kunna undervisa i
interkulturell management. Detta
inkluderar ocksa formagan att formedila
denna kunskap pa ett effektivt satt till
eleverna.

Expertis inom mangfald och inkludering:
Visar forstaelse for principerna fér mangfald
och inkludering, vilket ar avgérande for att
kunna lara ut hur dessa begrepp tilldampas i
affarssammanhang. Det innebar ocksa
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formaga att kommunicera dessa principer
pa ett tydligt och praktiskt satt.

Strategisk interkulturell ledning: Visar
skicklighet i att tillampa strategier for att
hantera interkulturella utmaningar, vilket ar
nodvandigt for att [ara ut praktiska I6sningar
och strategier. Denna fardighet inkluderar
ocksa férmagan att lara ut dessa strategier
pa ett engagerande satt.

Facilitering och konfliktlosning: Innebar

bade kunskap om konfliktidsningstekniker
och pedagogiska fardigheter for att
underlatta diskussioner och hantera
konflikter pa ett effektivt satt i en
inlarningsmiljé.

Ytterligare resurser for utbildare
Managing Intercultural Teams

https://www.modul.ac.at/uploads/files/T
heses/Bachelor/Undergrad_2020/BSC_20
20/1721007_CHAPLIK_Kristina_Thesis_BSc.p df

Hantering av interkulturella team

https://hbr.org/2006/11/managing-multic
ultural-teams

Den Overraskande paradoxen med
interkulturell kommunikation|
TEDxNelson https://youtu.be/JzJNA-
3b6NA?feature=s hared

Hur kulturskillnader paverkar
affarsverksamheten

https://youtu.be/zQvgDv4vbEg?feature=s

hared
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e Co-funded by
the European Union

Verktyg for utvirdering

Handboken innehaller ocksa verktyg for att mata deltagarnas framsteg, t.ex. fragesporter
och enkater som ar utformade for att beddoma graden av forstéelse for de begrepp som
behandlas. Utbildarna kan anvanda dessa verktyg for att identifiera omraden dar
deltagarna behoéver ytterligare stdéd eller fortydliganden. Dessutom ges vagledning i hur
man ger konstruktiv feedback, vilket ar en viktig aspekt for att framja kontinuerlig férbattring
och personlig utveckling.

Utvardering ar en viktig del av inlarningsprocessen eftersom den gor det mojligt for
utbildarna att félja deltagarnas framsteg och anpassa utbildningen till deras behov. Den har
handboken innehaller ett antal praktiska verktyg samt utvarderings- och
aterkopplingstekniker for att sakerstalla ett effektivt och méatbart larande.

Ett av de viktigaste verktygen ar fragesporter och frageformuldr, som kan anvéandas i
slutet varje modul eller som en del av en pagaende inlarningsupplevelse. Fragesporter kan
flervalsfragor, sannalfalska fragor eller 6ppna fragor och &r anvandbara for att kontrollera
forstaelsen av de begrepp som behandlas. Frageformular for sjalvutvardering ar & andra sidan
ett utmarkt verktyg for att lata deltagarna reflektera 6ver de fardigheter de har férvarvat och fér
att bedéma deras sjalvfortroende nar det galler att tilldampa det de har lart sig i praktiken. Dessa
verktyg kan implementeras i pappersformat eller digitalt format med hjalp av interaktiva
plattformar som Google Forms cller Typeform, vilket gor processen fér datainsamling och
analys enkel och effektiv.

Beddmningsbara praktiska 6vningar, t.ex. rollspel och grupprojekt, ger instruktdérerna en chans
att bedoma hur val deltagarna tillampar sina teoretiska kunskaper verkliga situationer. Genom
prestationsbaserad utvardering som mojliggérs av dessa praktiska ovningar kan utbildarna
bedéma deltagarnas fardigheter i problemldsning, ledarskap och grupphantering i
realistiska miljder. Denna typ av beddmning ger dig mdéjlighet att ge snabba och anvandbara
kommentarer.

Handboken rekommenderar ocksa att man anvander slutprojekt och portfoljer som en
allman beddmningsteknik. Exempel pa det arbete som deltagarna har utfort under kursens
gang, t.ex. affarsidéer, marknadsforingsstrategier cller personliga reflektioner, kaninga i en
utbildningsportfolj. Denna metod gor det inte bara mojligt att utvardera de férvarvade
formagorna utan ger ocksa deltagarna ett omrade for personlig utveckling och kreativitet.
Utvecklingen av en genomarbetad affarsstrategi eller modelleringen av en
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online-marknadsféringskampanj som ett avslutande projekt ar anvandbara instrument for
att utvardera den verkliga tillampningen av den kunskap som erhallits.

En viktig aspekt av utvardering ar konstruktiv aterkoppling. Att ge regelbunden och
positiv aterkoppling &r avgdrande for att framja sténdiga férbattringar. Aterkopplingen
maste vara tydlig, specifik och syfta till att starka svaga omraden, men utan att demotivera
deltagarna. Manualen uppmuntrar ocksa till anvandning av peer feedback, dvs. dmsesidig
utvardering mellan deltagarna. Denna metod framjar inte bara en samarbetsinriktad
inlarningsmiljo, utan lar ocksa deltagarna att ge och ta emot konstruktiv kritik pa ett positivt
satt.

I handboken foreslas langsiktiga utvarderingar utéver snabba beddmningar. Utbildare kan folja
deltagarnas tillampning av nyférvarvade fardigheter i arbetslivet med hjalp av
uppfoljningsundersdkningar, oavsett om de startar ett nytt foretag eller forbattrar sina
formagor i redan existerande professionella miljéer. Alternativt kan utbildarna fortsatta att
hjalpa deltagarna nar de pabdrjar sitt affarsdventyr genom att fungera som mentorer.

For att kunna gora forbattringar i utbildningsprogrammet kravs en studie av kursresultaten.
Utbildare kan se monster i de data de far fran dvningar, enkater och fragesporter och
anvanda den informationen for att andra kursmaterialet till nasta session. Medan plattformar
som Kahoot! eller Mentimeter kan anvandas for att gora utvarderingssessionerna mer
engagerande, kan verktyg som Google Sheets och Excel hjalpa till med analys och
visualisering av data.
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